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Oficio n° 034/2025
Maceio, 05 de abril de 2024.

Ao Senhor
Comandante do 14° Batalh&o Logistico
Tenente-Coronel Humberto André Prazeres Guaita

Assunto: Reconhecimento pelo excelente servigo prestado a sociedade

Cumprimentando-o, utilizamos do presente expediente para tecermos consideracdes
importantes sobre o Vosso comando no 14° Batalhdo Logistico e 0s impactos deste
desempenho da Vossa Organizacdo Militar na sociedade e nas atividades de desporto, diante
das acdes realizadas por VVossa Senhoria com fulcro na estrita legalidade.

Inicialmente, necessitamos trazer a luz uma pesquisa realizada pela Confederagédo
Nacional da Industria em parceria com o IBOPE concluiu que 90% dos brasileiros reprovam a
qualidade do servico publico. Esse é o sentimento que assola o povo brasileiro, o qual possui
uma altissima carga tributaria e um péssimo servigo prestado pelo Estado, apesar da
legislacdo ser clara a objetiva sobre o que o servidor publico deve cumprir.

Todavia, no Brasil podemos encontrar rarissimas exce¢fes ao que € esperado do
servidor publico brasileiro, e foi concluido que Vossa Senhoria é uma dessas exce¢oes, haja
vista 0 excelente desempenho de Vossa Organizacdo Militar no trato com processos
administrativos, bem como a adocao de diligéncias ex officio por parte da SFPC subordinada
a Vossa Senhoria.

Para afirmarmos isso, vamos analisar um processo administrativo protocolado no
Batalhdo em apreco no dia 25/03/2025:

Concess3o de
25/03/2025 Registro para Pessoa = Deferido
Fisica-CAC

14° Batalhdo
Logistico

Avenida Menino Marcelo, sem n°, bairro Serraria, Maceio, Alagoas, CEP 57046-000
Fone: (11) 5196-9230 - e-mail: contato@chbtt.org.br
CNPJ: 40.428.786/0001-67



A

CBTT

DE TIRO TATICO

O referido processo teve seu pagamento de Guia de Recolhimento da Unido — GRU
reconhecido no 28/03/2025:

Data de Vencimento Data de Pagamento

24/04/2025 28/03/2025

Considerando que os primeiros dias ap6s o reconhecimento da GRU foram os dias
29/03/2025 e 30/03/2025, que sao dias nao til de sabado e domingo, tivemos apenas o dia
atil de 31/03/2025 para a analise do processo, haja vista que ao amanhecer do dia 01/04/2025
0 Requerente foi surpreendido com o deferimento de seu processo, sendo vejamos:
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1- Tiro Desportivo - Atirador Desportivo
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Documento Assinado Eletrdnicamente por:

SFPC- 14°B Log

Recife/PE, 01/04/2025 @

A Autenticidade no SisGCOrp 7476 NN

QR Code Vio

Além do recorde de analise de um processo administrativo no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas pela SFPC subordinada a Vossa Senhoria, algo ndo comum no servico publico
brasileiro nos chamou atencdo: A pro-atividade de diligéncias ex officio para sanar erros
causados pelo Estado, e que poderiam prejudicar a sociedade.

Afirmamos isso de acordo com o verificado no processo de n° 01150225005374, onde
0 atleta requer a inclusdo de segundo local de guarda do acervo, em face de que o
SISGCORP, por ocorréncia de bug, ndo importou os dados deste segundo endere¢o do
SIGMA. Com receio de ser prejudicado por essa ndo sincronizagdo, bem como poder solicitar
guias de trafego com o segundo endereco como local de partida, o que demanda a existéncia
desse endereco no SISGCORP, o atleta optou por pagar mais uma vez 0 processo para
resolver seu problema:
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Ocorre que mais uma vez, sem surpresas, 0 SISGCORP apresentou bug que impediu a
homologacdo do processo, cerceando o atleta de receber o que Ihe é de direito e pago através
de taxas de recolhimento.

Esse tipo de ocorréncia geralmente é seguido do indeferimento e arquivamento
definitivo do assunto, sem qualquer diligéncia ex officio por parte do servidor publico,
fazendo com que o Requerente tenha o lapso temporal de resolucdo dilatado ainda mais,
necessitando protocolar requerimento de recurso e pedido de providéncias para tentar resolver
um problema que Ihe foi causado pelo proprio Estado.

Todavia, apesar da mencionada ocorréncia de bug, comum nesse tipo de processo,
fomos surpreendidos com o seguinte despacho:

Nr Protocolo Posto de Atendimento Regido Milnar
01150225005374 14°B Log Cmdo 7* RM

> 1. Confira os dados do Solicitante
> 2.Escolha as Atividades e os Servigos

> 3. Preencha as Condigdes de Exigéncias

> 4. Preencha com informacdes adicionais julgados Uteis

> 5. Gere GRU

6. Parecer

Despacho

(O) DEFERIDO @ INDEFERIDO

Motivo
Processo apresenta Bug no momento da homologag&o. Foi aberto processo fisico n® 2025-4360 no SisFPC.net e chamado para a DFPC parear o SIGMA com SisGCorp.

O despacho supra juntado demonstra uma pro-atividade ndo comum no Servico
publico brasileiro, haja vista que em poucas palavras, o analista manteve o Requerente
informado sobre a ocorréncia de bug, o que traz luz a sociedade e demonstrou pré-atividade
por agir ex officio com abertura de processo fisico e de chamado para a DFPC, com a
finalidade estritamente legal de que o atleta tivesse seu pleito eficientemente atendido.

Verifica-se ainda indicios de alta capacitagdo dos servidores subordinados a Vossa
Senhoria, em face de que, sem que fosse explicado ao analista, 0 mesmo entendeu exatamente
0 que 0 Requerente necessita com 0 processo de n° 01150225005374: sincronizar (parear) 0s
dados do SIGMA com o do SISGCORP.

Por tudo o que foi exposto, reconhecemos Vossa Senhoria como o Comandante mais
agil, diligente, legalista e que mais respeita a Constituicdo (art. 217) e o esporte. Sabemos que
o feito do lapso temporal recorde de analise processual ndo deve se repetir, mas nao temos
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davida de que Vossa Senhoria sempre estara trabalhando para atender ao maximo a legalidade
e a sociedade.

Por essa razdo, estaremos enviando a Vossa Senhoria um certificado de
reconhecimento pelos servicos prestados a sociedade, bem como enviaremos uma challenge
coin, um dos maiores simbolos de honra, respeito e reconhecimento, o qual gostariamos de
entregar pessoalmente para termos a honra de conhecer-lhe e apertar a Vossa méo.

Nestes termos,
Pede deferimento.

S
GIOVANNI RONCALLI C-@}ADO DE SOUZA JUNIOR
Presidente da Confederacao Brasileira de Tiro Téatico
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