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Oficio n°® 045/2025
Maceio, 12 de maio de 2025.

Ao Excelentissimo Senhor
Procurador da Republica do 13° Oficio do Distrito Federal
Dr. Frederico de Carvalho Paiva

Ref.: Oficio 020-2025/Presidéncia-CBTT

Ref.: Noticia de Fato n° 1.16.000.000845/2025-46
Ref.: Despacho n. 14572/2025

Ref.: Oficio n° 2983/2025-PRDF/13° Oficio

Assunto: Resposta ao Oficio n® 2983/2025-PRDF/13° Oficio

Cumprimentando-o, utilizamos do presente expediente para responder o Oficio n°® 2983/2025-
PRDF/13° Oficio que tem como objetivo colher informagdes preliminares para subsidiar a decisdo de
instauracdo de procedimento ou arquivamento da noticia de fato, requerendo informacdes sobre a atual
situacdo das inconsisténcias do Sistema SISGCORP.

Inicialmente, cumpre-nos esclarecer acerca da grave acusacdo, do Comando do Exército, de
advocacia predatoria supostamente praticada por esta Confederacdo (item VI da resposta do Exército
ao parquet), quando afirmou-se “o representante protocolizou diversas representacdes sobre o
Sfuncionamento do SisGCorp em outros orgdos, o que poderia configurar uma prdtica de ‘advocacia
predatoria”™.

O que a assessoria do Comando do Exército chama de advocacia predatéria é a tentativa de se
buscar resolucdo do cerceamento do direito constitucional de peticdo, quando se esgotaram todas as
tratativas administrativas com o Exército Brasileiro. Foram mais de um ano oficiando o Exército sobre
a violagdo do direito de peti¢do do cidaddo, além de reunides para pedir o protocolo fisico quando o
sistema estivesse inoperante, canal de comunicacdo com o responsavel pela manutengdo do sistema e
identificagdo do servidor publico responsavel por cada despacho, sem qualquer atendimento a esses
pleitos.

Quando é afirmado que este representante protocolou diversas representa¢fes, com o intuito
de caracterizar advocacia predatoria, a assessoria do Comando do Exército se refere a representacGes
feitas em outros 6rgdos, em face da auséncia de resolugdo administrativa. Foi protocolado oficio no
Ministério Publico Militar para que fosse apurado o que é de competéncia militar, no Tribunal de
Contas da Unido para apuragdo do que concerne a prestacdo de contas publicas em face do dinheiro
publico gasto com o SISGCORP e a este llustre Parquet e Policia Federal para que seja apurado o
contido no Oficio 020-2025/Presidéncia-CBTT.
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Todas as comunicagdes supracitadas, totalizando apenas 04 (quatro), visam a apuracdo de
diferentes irregularidades constadas, em ambitos diferentes, o que diverge totalmente do conceito de
advocacia predatoria, caracterizada por praticas antiéticas e abusivas no exercicio da advocacia, com o
objetivo de obter vantagens indevidas, geralmente em prejuizo de clientes, adversarios ou do sistema
judicial. As principais caracteristicas da advocacia predatoria incluem:

e Captacdo ilicita de clientes: Abordagem agressiva ou enganosa para atrair clientes, como
promessas irreais de sucesso ou pressdo indevida;

e Litigancia de ma-fé: Ajuizamento de ac¢les infundadas, com intencdo de sobrecarregar o
judiciario, intimidar partes ou obter ganhos financeiros indevidos;

e Cobranca de honorérios abusivos: Exigéncia de valores desproporcionais ou nao
acordados, explorando a vulnerabilidade do cliente;

e Conluio ou corrupcdo: Acordos ilicitos com partes, advogados adversarios ou agentes
publicos para manipular resultados;

e Desrespeito as normas éticas: Violacdo do Codigo de Etica da OAB, como falta de
transparéncia, deslealdade processual ou abandono injustificado de causas;

e Exploracdo de demandas em massa: Uso de acdes padronizadas, muitas vezes sem analise
individualizada, para lucrar com acordos ou custas judiciais.

Diante dessas caracteristicas da advocacia predatdria, presumimos que a assessoria do
Comando do Exercito, que deveria estar preocupada em restabelecer a legalidade e o direito
constitucional de peticdo, ndo parece saber o significado da atividade ilicita que supbe ser praticada
pelo representante desta entidade ou usa a acusacdo como tentativa de intimidacdo contra este que
subscreve, devido a postura combativa na defesa de uma classe e contra a desidia, letargia,
cerceamento de direitos, ilegalidades e mau uso de verbas pelo poder publico.

Outrossim, sobre a atual situacdo do sistema SISGCORP, trazemos as informagdes atualizadas
e suas respectivas provas de que o sistema perdura sem resolugdo dos erros até o presente momento,
ainda cerceando o direito constitucional de peticdo e sem respeito as leis que determinam a
transparéncia.

Afirma-se isso em face de que, até a presente data, o sistema continua sem a identificagdo do
servidor puablico responsavel por cada despacho, o que faz com que despachos ilegais sejam proferidos
por servidores publicos que se valem do véu do anonimato, como o despacho exarado no dia
01/05/2025 que exige cumprimento de obrigacdo impossivel: treinamento com arma que ainda ndo foi
adquirida e ainda esta na industria. O fato tem detalhes explicado no site https://www.cbtt.org.br/cbtt-
contesta-exigencia-ilegal-de-habitualidade-com-arma-ainda-nao-adquirida/ :

noreply-sisgcorp-prod@sistemas.eb.mil.br

Para: Vocé Qui, 01/05/2025 13:10
Prezado solicitante, L A
O seu processo n* 950625025580 foi restitufdo pelols) seguinte(s) motivo(s)

Anexar o anexo "A" da portaria 166/2023., Prezado, favor apresentar habitualidade no grupo de calibre da arma que esta solicitando conforme Decreto
12.245/2024.

Para mais informagoes acessar o sistema com usuario e senha
Este é um e-mail automatico, favor ndo responder!

& Responder > Encaminhar

Avenida Menino Marcelo, sem n°, bairro Serraria, Maceio, Alagoas, CEP 57046-000
Fone: (11) 5196-9230 - e-mail: contato@chbtt.org.br
CNPJ: 40.428.786/0001-67


https://www.cbtt.org.br/cbtt-contesta-exigencia-ilegal-de-habitualidade-com-arma-ainda-nao-adquirida/
https://www.cbtt.org.br/cbtt-contesta-exigencia-ilegal-de-habitualidade-com-arma-ainda-nao-adquirida/

e

CBTT

CONFEDERACAO BRASILEIRA

DE TIRO TATICO

Outro exemplo do que acontece enquanto o Comando do Exército protela a identificacdo do
servidor publico nos despachos do SISGCORP é o looping infinito. Neste exemplo do processo
SISGCORP n° 004804.24.036810, o analista se vale do anonimato para, ap6s 06 (seis) meses de lapso
temporal para analise de um processo, proferir despacho solicitando apenas a atualizacdo dos
documentos vencidos no dia da analise processual, para depois, uma vez atualizados, levar mais 06
(seis) meses para apreciar 0 mérito mais uma vez quando os documentos estiverem novamente
vencidos:

Solicito anexar o referido
documento com data
atualizada, validade de
03(trés) meses, Solicito
anexar o referido
documento com data
atualizada, validade de
03(trés) meses, Solicito o
envio do comprovante de
residéncia (agua, luz e tel
fixo) dos ultimos 5 anos,
Solicito anexar o referido
documento com data
atualizada, validade de
03(trés) meses, Solicito
anexar o referido
documento com data

Restituido atualizada, validade de
03(trés) meses, Solicito
anexar o referido
documento com data
atualizada, validade de
03(trés) meses, Solicito
anexar o referido
documento com data
atualizada, validade de
03(trés) meses, Solicito
anexar o referido
documento com data
atualizada, validade de
03(trés) meses, Solicito
anexar o referido
documento com data
atualizada, validade de
03(trés) meses

Especificamente em relacdo as falhas do sistema que violam o direito de peticdo, no dia 02 de
abril de 2025, enviamos o Oficio 032-2025/Presidéncia-CBTT (link do oficio na integra:
https://www.cbtt.org.br/wp-content/uploads/Oficio-032-2025-DFPC-Novos-bugs-no-SISGCORP. pdf)
ao Diretor de Fiscalizacdo de Produtos Controlados com os erros da primeira quinzena do més de
abril, o que refuta a alegacdo sobre existir falhas em setembro de 2024. As instabilidades do sistema
perduram até a data de hoje, além dos novos bugs que surgem a cada dia. As falhas noticiadas no
retromencionado oficio foram:

Batalhdo da Guarda
Presidencial

Autorizagéo de Aquisi¢do

004804.24.036810 01/10/2024 de Armas de Fogo - PF

e Erro no peticionamento de qualquer requerimento no SISGCORP. Apds preencher o item
2, onde deve ser indicada a solicitacdo a ser realizada, e prosseguir para o item 3, 0
sistema exibe a mensagem de erro "Erro ao salvar os dados preenchidos" e impede o
avango no processo. Esse imbroglio cerceia o direito de peticdo dos atletas,
impossibilitando que os usuarios realizem novos protocolos, inclusive para cumprir com
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suas obrigacdes de comunicar ao Exército qualquer alteracdo em seus cadastros:

"

@ Ermro ao salvar os dados

i

Formulério (F

i Protosala

¥ 1.Canfirn o3 dados do Solicitante

3 2 Escolha s Ahidades o os Sorvigos

3 4 Pwencha com informagies adidonals pigados (et

tercafira, 1de abrd

abril de 2025

e Falha grave na solicitacdo de guia de trafego. Ao tentar peticionar esse processo, o sistema
apresenta o erro “Erro ao salvar os dados preenchidos” e, posteriormente, trata o processo
erroneamente como apostilamento. Apesar de se tratar de um processo de emissao de guia

de trafego, o sistema tem aberto o campo “Objeto do apostilamento”:

P Voc o

Formulério (Requerimento)

Tipo de Servigo, Tipo da taxa e valor?

Servigo
Emitir Guia de Trafego Pessoa Fisica CAC

Tipo de Atividade?

Tipo de Atividade

‘ \ Tiro Desportivo - Atirador Desportivo

Finalidade

() Auazagio o Auvidese Tipo de Finalidade

TIRO DESPORTIVO (TREINAMENTO) o

Objeto de Apostilamento

[] inclus@ ¢do de segund GO para acervo
D Atualizaga@o de enderego do acervo

E| ¢do do d de identificagéo pessoal

[] Atalizagdo da Atividade
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e Impedimento de qualquer protocolo em face do erro “pessoa fisica inexistente” em alguns
usuarios:

e Mais erros que impedem o protocolo, como o erro “inesperado” e outro sem identificacdo

nenhuma:

D) toalin e itk . .
22:02:56

terca-feira, 1 de abril de 2025

No dia 28 de abril de 2025, enviamos a DFPC o Oficio 039-2025/Presidéncia-CBTT (link do
oficio na integra: https://www.cbtt.org.br/wp-content/uploads/Oficio-039-2025-DFPC-Mais-bugs-no-
SISGCORP.pdf) com as novas falhas que surgiram na segunda quinzena do més de abril. Dentre as
falhas encontradas, podemos listar:

e Auséncia de visualizagdo da foto no cadastro inicial do SISGCORP pelo analista
processual, mesmo com a foto presente no sistema. Destaca-se que valendo-se do
anonimato, o servidor publico restituiu processos com exigéncia da foto sem qualquer
fulcro na legislagdo vigente, além da foto exigida estar presente no SISGCORP:

Motivo da Restituigao

FAVOR COLOCAR UMA FOTO DO REQUERENTE NA
PAGINA INICIAL DO CISGCORP.
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e Erro de processamento de requisicdo que bloqueia o regular peticionamento:

@ Ocorreu um erro no
processamento da requisi¢ao.

Contate o administrador do
sistema para maiores
informagoes..

e Falha no deferimento de processo, pois apesar de estar deferido o pedido de atualizacéo de
endereco, o0 sistema ainda perdura com o cadastro indicando o endere¢o desatualizado. A
falha foi exemplificada no processo SISGCORP 006809.24.038308, onde apds o
deferimento, perdura o endereco desatualizado, podendo resultar em prisdo injusta para o

Requerente por estar com seu acervo em lugar diferente do cadastrado :

Apostilamento CR PF
006809.24.038308 03/11/2024 - Atualizagdo de Deferido
Enderego do Acervo

13° Batalhdo de
Infantaria Blindado

Ainda no dia 28 de abril de 2025, identificamos um gravissimo erro ap6s a elaboracdo do
oficio retromencionado. Esta Confederacdo requeria ha mais de 01 (um) ano a corre¢do do bug da
remocdo de atividades no SISGCORP. Em face de novas exigéncias impraticaveis para alguns, é
peticionada a remogdo de atividades que trazem novas obriga¢Bes. Ocorre que 0 sistema sempre
inverteu o pedido de remocdo de atividades e tratou como se 0 Requerente estivesse incluindo-as.

Apesar do contido na alinea “E” do Oficio n° 653-AAAJ/GabSubdir/GabDir que dava
conhecimento da atualizacgdo no SISGCORP “Versio 1.12.104 (20 FEV 25) — correcdo da
funcionalidade "Apostilamento" que invertia a atividade inclusdo com a atividade exclusdo”, o
SISGCORP continua cerceando a remocdo de atividades que trazem novas obriga¢Ges. Em razdo disso
foi enviado o Oficio 041-2025/Presidéncia-CBTT  (link do oficio na integra:
https://www.cbtt.org.br/wp-content/uploads/Oficio-041-2025-DFPC-Bug-na-exclusao-de-

atividade.pdf).

No oficio foi demonstrado que um Requerente inicia o processo de exclusdo de atividade:

Objeto de Apostilamento

D Inclusdo/Atualizagdo de segundo enderego para acervo

. E] Atualizagdo de enderego do acervo
TORRES
[ Atualizagig do documento de identificagdo pessoal
Atualizagdo da Atividade
= Solicitagdo de Servico ~ Tipo de Atividade? Tipo de PCE?
= Pessoa Fisica (PF) ~ Jr ¥ Rtividade Tipo de PCE v
Informar Dados Iniciais Tiro Desportivo - Atirador Desportivo, Colecionamento - ARMA DE FOGO, MUNICAO, OUTROS PRODUTOS
Colecionador
Preencher Formulario
(Requerimento)
Incluidos
Listar Processo Incluidos ARMA DE FOGO, MUNIGAO, OUTROS PRODUTOS

= Acervo v

= Excluidos
Controle de Venda de Munigbes
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Logo apos solicitar a exclusdo da atividade de cacador, o Requerente € obrigado a assinar um
“Termo de ciéncia, compromisso e responsabilidade” em um contexto equivocado, onde o cidaddo
assume compromissos como se estivesse solicitando autorizacdo para desempenhar a atividade que
estd tentando excluir, demonstrando claramente que o sistema ndo estd tratando o peticionamento

corretamente como exclusdo de atividade, e sim como inclusao:

TERMO DE CIENCIA, COMPROMISSO E RESPONSABILIDADE

Eu, TORRES
natural de null - null ,nascido em ( , profiss@o |Outra , residéncia no (a)

CASA e CPFn®

DECLAROQ, para fim de | Apostilamento CR PF - Atualizagdo Tip e Certificado de Registro no Exército Brasileiro ou realizago de recarga, na categoria

pessoa fisica ' Cagador , que os produtos controlados adquiridos serdo de uso exclusivo para a atividade
pleiteada. Que tenho conhecimento técnico para o exercicio da atividade e ciéncia das obrigagdes inerentes, dos preceitos legais e regulamentares,

particulamente:

a) Lei n® 10.826/03 (Estatuto do Desarmamento)

Capitulo IV - Dos Crimes e das Penas (art 12,13,14,15,16,17 e 18); e
b)Art. 24 do Decreto 11.615/23 (Regulamento para a Fiscalizagdo de Produtos Controlados).

Titulo |1l - Das Medidas Repressivas (Artigos 110 e 138).

DFCI ARD. AINDA aue assuma comnromisan de acsitar ahadsner & cumnrir as detarminanées lanais reaulamantarss & narmativas & ma aubardinar 3

N&o obstante todos esses erros, surgiram ainda mais na primeira quinzena do més de maio do
corrente ano. Em face disto foi enviado o Oficio n® 044-2025/Presidéncia-CBTT (link do oficio na
integra: https://www.cbtt.org.br/wp-content/uploads/Oficio-044-2025-DFPC-Bugs-do-SISGCORP-da-

primeira-quinzena-de-maio.pdf) com os incriveis erros:

e Printscreens realizado no dia 06/05/2025, foi observado que no item 4 de uma solicitacéo
de GTE surge o primeiro erro do sistema, com a mensagem “Erro ao salvar os dados

preenchidos”:

»
¥
7
i

Formulario (Requerimento)

3 2. Escolha ss Alividades & os Servigos

3 3. Preenchs as Condigies de Exigéncias
4 Freencha com informagbes adicionas julgadas dteis
AciclonarinformasSes ou el areoet o et dssobtasda, qaants  sequerencs conadear o

IS0,

@ Erro ao salvar os dados
preenchidos.

BB Q Pesquisar e 2 9 '; a2 g

~e ! r2ao

07:40
06/05/2025
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e Ap0s insistir e prosseguir para o item 5, nos deparamos com a grave violacdo do direito de
peticdo, onde surge a mensagem “A Guia de Trafego ndo foi gerada corretamente. Revise
os campos de preenchimento obrigatorio™:

Gerar GRU x

Aiechol Ao gerar 8 GRU 0 prccesso o
o s e Dose esimmris gera &
wan

(® A Guia de Trifego nso foi gerada X
comretamente. Revise os campos

B Qe L uocCoa2eé0b ~ e R TMO
e Curioso bug, registrado no ultimo dia do més de abril, onde inexplicavelmente surge uma
mensagem que menciona a popular empresa Netflix. O erro no SISGCORP também viola
o direito constitucional de peticdo do cidadao brasileiro e traz a seguinte mensagem ao
tentar finalizar o protocolo de um processo:

Gerar GRU @ z:om.netﬂix.client.Clientﬁxception.><
Load balancer does not have
available server for client:
sisgcorpconfiguracao

Atengo! Ao gerar a GRU, o processo nio
podera ser alterado. Deseja reaimente gerar a
GRU?

esomaae - NOm T VNS e @

e “ping-pong” processual, onde os processos sdo restituidos aos Requerentes para que os
mesmos devolvam o0 processo mais uma vez ao Exeército para tentar resolver bug de
homologacdo. Observe a pendéncia listada no processo SISGCORP de n°
01252625012130:

Motivo da Restitui¢do

Devolver processo.

Destacamos que esses erros do SISGCORP ndo s6 violam direitos constitucionais dos
cidaddos, mas trazem uma consequéncia mais grave: A quase totalidade dessas peti¢bes violadas sdo
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de requerimentos para cumprimento de obrigacBes legais que podem trazer prejuizos inestimaveis a
vida do cidaddo se ndo forem cumpridas. O préprio Exército fiscaliza a habitualidade obrigatéria, mas
perguntamos como ela serd cumprida pelo cidaddo se o Exército ndo lhe permite emitir a guia de
trafego para cumprimento da habitualidade?

Se 0 Exército estipulou no artigo 19 da Portaria 166-COLOG que o cidaddo tem o prazo de 15
(quinze) dias para informar qualquer alteracdo nos seus dados cadastrais, como ira fazé-lo se o préprio
Exército ndo lhe d& os meios necessarios, em face da indisponibilidade do sistema? Uma priséo injusta
ja ocorreu por um atleta que ndo conseguiu peticionar sua alteracdo de enderego:
https://www.cbtt.org.br/inoperancia-do-sisgcorp-prende-sua-primeira-vitima/ .

Nesse trilhar, ha outros pontos a ser observados por Vossa Exceléncia que nos chamaram
atencdo. No item | da resposta do Comando do Exército a este Parquet Ministerial, é afirmado “0
contrato com a empresa Mirante Tecnologia S/A é para desenvolvimento e manutencdo de sistemas
com praticas ageis, e nao especificamente para a sustentacdo do SisGCorp;”, mas em nenhum
momento foi esclarecido quais sistemas com praticas ageis foram manutidos e desenvolvidos.

No item Il foi respondido que “a sustentagdo do sistema é responsabilidade do Departamento
de Ciéncia e Tecnologia (DCT) do Exército;”, nos fazendo questionar: Se a responsabilidade pela
sustentacao do sistema é do DCT, presumindo-se capacidade destes na manutencdo e desenvolvimento
do SISGCORP, por qual razdo foi celebrado o contrato em apreco com valor milionario e pago a
empresa vencedora da licitagdo “para o desenvolvimento de novas funcionalidades do SisGCorp”
(item V da resposta do Comando do Exército) ? Quais novas funcionalidades do SISGCORP foram
pagas com dinheiro publico a empresa Mirante?

Onde e quando foi divulgado pelo Exército o mencionado “sistema de gestdo de ocorréncias
(GLPI) para registrar chamados dos usuarios;” (item III da resposta do Comando do Exército), tendo
em vista que esse gue subscreve esteve reunido na DFPC este ano justamente para cobrar a abertura
desse canal de atendimento, sendo este pedido reiterado por diversas vezes, inclusive através do Oficio
036-2025/Presidéncia-CBTT ao Comando Logistico do Exército (link do oficio na integra:
https://www.cbtt.org.br/wp-content/uploads/Oficio-036-2025-COL OG-Solicitacao.pdf) ?

Por fim, além de reiterar tudo o que foi exposto no Oficio 020-2025/Presidéncia-CBTT e
trazer os fatos e provas acima juntados, utilizamos do presente expediente para mui respeitosamente
requerer vista dos documentos publicos (contrato, histérico de falhas detalhadas, pagamentos
efetuados e corregdes do sistema) que o Comando do Exército mencionou remessa ao llustre Orgéo
Ministerial mas néo efetivou o enviou, assim que a documentagdo for recebida pelo Parquet.

Nestes termos,
Pede deferimento.

( =Y ‘.I ._; .~
GIOVANNI RONCAEEHC SADO DE SOUZA JUNIOR
Presidente da Confederacdo Brasileira de Tiro Téatico
Avenida Menino Marcelo, sem n°, bairro Serraria, Maceio, Alagoas, CEP 57046-000

Fone: (11) 5196-9230 - e-mail: contato@chbtt.org.br
CNPJ: 40.428.786/0001-67



https://www.cbtt.org.br/inoperancia-do-sisgcorp-prende-sua-primeira-vitima/
https://www.cbtt.org.br/wp-content/uploads/Oficio-036-2025-COLOG-Solicitacao.pdf

